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Interkulturelle Kompetenzschulung
WaiK® - Aufbauschein

Kurzbeschreibung:

Interkulturelle Kompetenz ist eine Querschnittskompetenz und umfasst alle Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse und Befugnisse, die man braucht, um in einem von Interkulturalitit gekennzeichneten
beruflichen und/oder privaten Umfeld zurecht zu kommen und es aktiv und konstruktiv mitzugestalten. Die
wichtigste Voraussetzung hierfur ist die innere Bereitschaft. Als Querschnittskompetenz wird die
interkulturelle  Handlungsfahigkeit von  berufs- und fachbezogenen  Anforderungen und
Schwerpunktsetzungen bestimmt. Interkulturelle Kompetenzschulungen nach dem WAIK®- Konzept
haben das Leitziel, alle am interkulturellen Handlungs- und Lernprozess Interessierten und Beteiligten zu
sensibilisieren, ihre interkulturelle Handlungskompetenzen zu schulen/zu stéarken und sie durch
Motivationsarbeit in den Gestaltungsprozess einer gemeinsamen Zukunft einzubeziehen.

Zielsetzung der Aufbauschulung:

Das Ziel ist hier zunéchst die Kompetenzen zur synergieorientierten kultursensiblen Gesprachfiihrung und
zum konstruktiven interkulturellen Konfliktmanagement der Teilnehmenden zu festigen. Sie sollen
aulRerdem zu einer interkulturellen Orientierung beféhigt werden, um somit die Anforderungen ihres
interkulturellen Berufsalltags, vor allem im Migrationskontext, besser zu bewéltigen.

Aufbau/ Inhalte:

Die Aufbauschulung ist modular aufgebaut und besteht aus 40 Unterrichtsstunden. Sie umfasst

Module und Bausteine zur Bearbeitung und Nutzbarmachung von Differenzen/Konflikten fiir die Beratung
und Betreuung einer interkulturellen Kundschaft sowie fiir eine produktive Arbeit in einem interkulturellen
Team. (ausfuhrlich s. Lehrplan, Pro Dialog Kéln):

M1) Konfliktmanagementkompetenz im Umgang mit Werte- und Anerkennungskonflikten im
interkulturellen Kontext (16 Stunden)

M2) Synergieorientierte kultursensible Gesprachfihrung in interkulturellen Konfliktsituationen
(8 Stunden)

M3) Interkulturelle Orientierung im Berufsalltag (16 Stunden)

Zeitrahmen:
Dieses Trainingsangebot kann in ein-, zwei- oder dreitdgiger Form angeboten werden.

Bescheinigung/Zertifizierung:

Die Teilnehmenden erhalten nach der erfolgreichen Teilnahme eine Bescheinigung tber die behandelten
Module. Diese kdnnen in einen Modul- Pass eingetragen werden. Nach der Beendigung von Basis- und
Aufbaumodulen bekommen die Teilnehmenden ein WaiK® -Zertifikat.

Referenzen:
Wir haben zwdlfjahrige Erfahrung in der Schulung von interkulturellen Kompetenzen und in Beratung zur
Interkulturellen Offnung.

Kontakt:

Pro Dialog Kdln

Deutzer Freiheit 77-79

50679 Koin | |
Tel.: 0221- 83099401

Fax: 0221- 83099403

Mobil: 0172-9083386
E-Mail: info@pro-dialog-koeln.de

www.pro-dialog-koeln.de * www.waik.org

WAl



mailto:info@pro-dialog-koeln.de

